UNIVERSITA degli STUDI “MAGNA GRAECIA”

di CATANZARO

AVVISO PUBBLICO INDAGINE INFORMALE DI MERCATO PER L’ACQUISIZIONE
DI MANIFESTAZIONI DI INTERESSI FINALIZZATI ALI’AFFIDAMENTO DIRETTO
DEL SERVIZIO DI SUPPORTO TECNICO E AMMINISTRATIVO PER IL
MANTENIMENTO DELLA CERTIFICAZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE
QUALITA E PER IL MONITORAGGIO DELLE ATTIVITA SOCIO-EDUCATIVE RESE
DALI’ASILO NIDO “LE RONDINI” DELL’'UNIVERSITA DEGLI STUDI MAGNA
GRECIA DI CATANZARO PRESSO IL CAMPUS UNIVERSITARIO “S. VENUTA” - LOC.
GERMANETO - CATANZARO

Con il presente avviso, 'Universita Magna Graecia di Catanzaro, conformemente ai principi di
trasparenza, parita di trattamento, non disctiminazione e concorrenza, rende noto che intende
procedere, a mezzo della presente indagine esplorativa, all'individuazione di un operatore economico, in
possesso dei requisiti di legge, cui affidare il “Servizio di supporto tecnico e amministrativo per il mantenimento
della certificazione del sistema di gestione gualita e per il monitoraggio delle attivita socio-educative dell'asilo nido le
“Rondini” presso 'Universita degli Studi Magna Gracia di Catanzaro’.

11 presente Avviso, predisposto nel tispetto dei principi di economicita, efficacia, parita di trattamento,
libera concorrenza, non discriminazione, trasparenza, proporzionalita, pubblicita e rotazione, non
costituisce invito a partecipare a gara pubblica, né un’offerta al pubblico (art. 1336 del codice civile) o
promessa al pubblico (art. 1989 del codice civile), ma ha lo scopo di esplorare le possibilita offerte dal
mercato al fine di affidare direttamente il servizio.

11 presente Avviso, pubblicato sul profilo del committente dell’Universita degli Studi “Magna Graecia”

di Catanzaro allindirizzo: http://web.unicz.it/it/category/bandi-di-gara e sulla piattaforma informatica

e-procurement “Appalti & Contratti” U-BUY all’indirizzo:

https://unicz.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/ non presuppone la formazione di una graduatoria di
merito o lattribuzione di punteggl e non ¢ impegnativo per la Stazione Appaltante. L’indagine in
oggetto non comporta instaurazione di posizioni giuridiche od obblighi negoziali tra le parti.
Il presente Avviso, pertanto, non vincola in alcun modo questa Stazione Appaltante che si riserva, in
via di autotutela, la facolta di revocare, annullare, modificare, sospendere il presente avviso esplorativo
in qualsiasi momento e di non dar seguito al successivo procedimento di affidamento diretto, senza che
gli operatori economici possano avanzare pretese di qualsiasi genere o richiedere alcunché a titolo di
danno, nonché di procedere all’affidamento del servizio anche in presenza di un’unica offerta valida.
Le proposte ricevute si intenderanno impegnative per l'operatore economico per un periodo di
massimo 60 giorni, mentre non saranno in alcun modo impegnative per la Stazione Appaltante, per la
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quale resta salva la facolta di procedere o meno a successive e ulteriori richieste di offerte volte

all’affidamento del servizio in di cui all’oggetto.

FINALITA E RIFERIMENTI NORMATIVI

La presente indagine informale di mercato ha lo scopo di individuare 'operatore economico al quale
affidare il servizio di supporto tecnico e amministrativo del mantenimento della certificazione del
sistema di gestione di qualita e per il monitoraggio delle attivita socio educative rese dall’Asilo “Le
Rondini” dell’Universita degli studi Magna Grecia di Catanzaro presso il Campus Universitario “S.
Venuta” - loc. Germaneto- Catanzaro. ‘

La procedura selettiva di cui al presente avviso ¢ disciplinata dall’art. 36 comma 2 lett. a) per come
derogato dal Decreto-legge 16 luglio 2020 n. 76, convertito con Legge 11 settembre 2020, n. 120 e
modificato con Decreto-legge 31 maggio 2021 n. 77, convertito con Legge 29 luglio 2021, n. 108.
Tenuto conto che, al fine di ottemperare all’obbligo imposto dall’art. 1 comma 450 della Legge n.
296/06, le Istituzioni Universitarie devono provvedere all'approvvigionamento di beni e servizi
attraverso gli strumenti di acquisto messi a disposizione dalla Consip S.p.A. e, che, pur non essendo
attiva una Convenzione Consip attiva, il servizio in argomento ¢ presente su MEPA nell’ambito del

Bando “Servizi- Supporto Specialistici”, 'affidamento avverra mediante Trattativa diretta su MEPA.

STAZIONE APPALTANTE

L’ Universita degli Studi “Magna Grazcia” di Catanzaro - Viale Europa (localita Germaneto) Campus
Universitario - 88100 Catanzaro — Tel. 0961 — 3696091/94 — 3696118 - Fax 0961 3696099 - Indirizzo
Internet (URL): www.unicz.it.

Responsabile della procedura di Gara: dott.ssa Anna Daniela Sevetelli PEC: protocollo@cert.unicz.it

- indirizzo di posta elettronica: uffgare@unicz.it.

IMPORTO E DURATA DEL SERVIZIO

Il valore complessivo dell’appalto, stimato ai sensi dell’articolo 35, comma 14, lettra a) del D.Lgs.

50/2016 e s.m.i. ¢ di euro 4.950,00 oltre Iva (1650,00*3= 4950,00 oltre IVA). In relazione al presente

appalto 1 costi della sicurezza necessari ad eliminare 1 rischi da interferenza di cui all’art. 26 del d.lgs.

81/2008 e ss.mm.i., devono intendersi pati a € 0,00 (Euto zero/00) in quanto setvizio di natura

intellettuale.

L’appalto ¢ finanziato con fondi di Ateneo.

L’appalto ha la durata di tre anni decorrenti dalla sottosctizione del Contratto e non ¢ ammessa la

proroga e/o il rinnovo del contratto d’appalto ad eccezione del tempo strettamente necessatio per
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procedere all’espletamento della nuova gara (c.d. proroga tecnica) ai sensi dell’art.106 comma 11 del

Codice.

OGGETTO DEL SERVIZIO

L’oggetto del servizio concerne I'affidamento diretto del servizio di supporto tecnico e amministrativo
del mantenimento della certificazione del sistema di gestione di qualita per il monitoraggio delle attivita
socio educative rese dall’Asilo “Le Rondini” dell’'Universita degli studi Magna Grecia di Catanzato
presso il Campus Universitario “S. Venuta” - loc. Germaneto- Catanzaro.

Le caratteristiche del servizio sono le seguenti:

* formazione continua e conduzione degli audit interni relativi a tutti i processi interessati attraverso

il supporto della Responsabile dell’ Area Comunicazione-Istituzionale e Orientamento;

* chiusura delle anomalie riscontrate in sede di audit interni a seguito delle verifiche ispettive

condotte dal’Ente accertatore;

*  assistenza durante la verifica ispettiva condotta annualmente dall’Ente di certificazione;

* aggiornamento continuo nello sviluppo del sistema a seguito di modifiche intervenute

nell’organizzazione;

* affiancamento nella revisione delle procedure, dei documenti di registrazione del manuale di

qualita;

* gestione delle non conformita riscontrate: esame e trattamento attraverso il suppotto della

Responsabile dell’Area Istituzione- Comunicazione e Orientamento;

*  assistenza e supporto nella individuazione di piani di miglioramento, nella definizione delle azioni
correttive e preventive da avviare ai fini di un efficace applicazione del sistema;

*  assistenza e supporto nella scelta, messa a punto e nell’applicazione degli strumenti pit opportuni
per la misurazione e il monitoraggio dei processi interni, nella revisione della politica e nella
definizione degli obiettivi di qualita;

* affiancamento nelle attivita di gestione dei reclami dei clienti e valutazione dei dati derivanti
dall'indagine di rilevazione della soddisfazione dei destinatari del setvizio;

* assistenza e supporto nella compilazione delle registrazioni relative agli aspetti gestionali della

qualita.

LUOGO DI ESECUZIONE

Il Servizio di supporto tecnico ed amministrativo per il mantenimento della certificazione del sistema di

gestione di qualita ed per il monitoraggio delle attivita socio educative dovra essete prestato presso
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I'Universita degli Studi Magna Grzcia di Catanzaro - Campus Universitario "Salvatore Venuta" -

Localita Germaneto, Catanzaro.

SOGGETTI AMMESSI A PARTECIPARE ALLA GARA.

Sono ammessi alla gara gli operatori economici in possesso dei requisiti prescritti dai successivi
paragrafi, tra 1 quali, in particolare, quelli costituiti da:

- operatori economici con idoneita individuale di cui alle lettere a) (imprenditori individuali anche
artigiani, societa commerciali, societa cooperative), b) (consorzi tra societa cooperative e consorzi tra
imprese artigiane), e c) (consorzi stabili), dell’art.45, comma 2, del Codice;

- operatori economici con idoneita plurisoggettiva di cui alla lettera d) (raggruppamenti temporanei di
concotrenti), e) (consorzi ordinari di concorrenti), ) (le aggregazioni tra le imprese aderenti al contratto
di rete) e g) (gruppo europeo di interesse economico), dell’art. 45, comma 2, del Codice, oppure da
operatori che intendano riunirsi o consorziarsi ai sensi dell’art. 48, comma 8, del Codice;

- operatori economici con sede in altri Stati membri dell’'Unione Europea, alle condizioni di cui all’art.
49 del Codice nonché del presente disciplinare di gara;

Al predetti soggetti si applicano le disposizioni di cui agli artt. 45 e 48 del Codice.

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE E COMPROVA

Requisiti di ordine generale:
Non ¢ ammessa la partecipazione alla gara di concorrenti per i quali sussistano:
e le cause di esclusione di cui all’ art. 80 del codice;
e le cause di divieto, decadenza o di sospensione di cui all’art. 67 del d.lgs. 6 settembre 2011, n.
159.
e le condizioni di cui all’art. 53, comma 16-ter, del d.lgs. del 2001, n. 165 o che siano incorsi, ai
sensi della normativa vigente, in ulteriori divieti a contrattare con la pubblica amministrazione.
L’operatore economico dovra indicare, mediante una Dichiarazione, resa ai sensi del D.P.R. n. 445/00,
nell'apposita sezione contenuta nell'Allegato 1, di non trovarsi nelle condizioni di esclusione dell’art. 80
del D.lgs. n. 50/2016 e ss.mm.
Tale dichiarazione, resa ai sensi del D.P.R. n. 445/00, di non trovarsi nelle condizioni dell’art. 80,
comma 1, e comma 2 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., dovra essete rilasciata da tutti 1 soggetti delle

imprese partecipanti individuati dal medesimo atticolo 80 comma 3 D.Lgs. n. 50/2016 e s.mi,

(Allegato 2)
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Requisiti di idoneita professionale (ex att. 83, comma 1, lettera a) del D.Lgs. n. 50/2016):

1. Abilitazione al Mercato Elettronico della P.A. (MEPA) al bando “Servizi- Supporto Specialisti”.
2. Iscrizione alla Camera di Commetcio - o in un registro professionale o commerciale dello Stato
di residenza - per attivita coincidenti con quella della presente procedura;

Requisito di capacita tecnica e professionale:

1. Servizi analoghi per un importo complessivo pari allimporto posto a base di gara, svolti
nell’ultimo triennio antecedente la data di pubblicazione della presente procedura.

L’operatore economico dovra indicare, il possesso dei requisiti suindicati mediante una Dichiarazione,
resa ai sensi del D.P.R. n. 445/00, nell'apposita sezione contenuta nell'Allegato 1.
La Stazione Appaltante procedera in seguito ad acquisite d'ufficio le informazioni oggetto delle
dichiarazioni sostitutive di cui agli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, nonché tutti i dati e i documenti
che siano in possesso delle pubbliche amministrazioni. I requisiti di idoneita professionale devono
essere posseduti, a pena di esclusione, da tutti i soggetti che partecipano alla gara sia in forma singola
che raggruppata o consorziata, sia dall’impresa ausiliaria in caso di avvalimento.
In caso di partecipazione di RTI o Consorzi ordinari di concorrenti, costituiti o non ancora
costituiti:

1. 1 requisiti di ordine generale e di idoneita professionale devono sussistere in capo a tutti i

soggetti raggruppati e/o consorziati;

MODALITA DI SELEZIONE E DI AFFIDAMENTO

L’aggiudicazione del servizio avverta mediante Affidamento diretto, ex art. 36 comma 2 lett. a) e
comma 6 del D.lgs n. 50/16 e ss.mm.ii, su MEPA, secondo il criterio del prezzo piu basso, ai sensi
dell’art. 36 comma 9 bis del D.Lgs. n. 50/16 e ss.mm.ii.

La graduatoria dei concorrenti sara formulata in relazione al ribasso percentuale offerto.

Trattandosi di una preliminare indagine di mercato, 'Universita “Magna Gracia” di Catanzaro
procedera a selezionare, operatore economico, in possesso dei requisiti richiesti, che presentera un
maggior ribasso e con il quale sara avviata una Trattiva diretta sul portale MEPA (Acquisti in rete).

La presentazione della manifestazione di interesse non vincola in alcun modo la Stazione Appaltante
allinvito del concorrente che ha manifestato il proprio interesse.

Al soggetti che intendono riunirsi o consorziarsi si applicano le disposizioni di cui agli articoli 45, 47 e

48 del D.Lgs. n. 50/2016 s.m.i.
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TERMINI E MODALITA DI PARTECIPAZIONE

Gli operatori economici interessati a partecipare alla procedura in oggetto sono invitati a presentare
apposita istanza (Allegato 1) unitamente alla propria miglior offerta economica (Allegato 3) attraverso

la compilazione della modulistica allegata al presente Avviso e di seguito indicata:

1. Domanda di partecipazione (Allegato 1);
2. Eventuale, dichiarazione resa dai soggetti di cui all’art. 80 comma 3 del D.Lgs. n. 50/16 e
ss.mm.ii. (Allegato 2);
3. Offerta economica (Allegato 3).
entro e non oltre il giorno 16 giugno 2022 ore 12.00
L’Offerta economica deve indicare, a pena di esclusione, il seguente elemento:
Il ribasso percentuale sull'importo a base d’asta pari a 4.950,00 euro oltre iva.
A norma dell’art. 95, comma 10 del D.Lgs. 50/2016, il concorrente non deve indicare i propti costi
della manodopera e gli oneri aziendali concernenti 'adempimento delle disposizioni in materia di salute
e sicurezza sui luoghi di lavoro, in quanto trattasi di servizio di natura intellettuale.
Le candidature saranno dichiarate non ammissibili qualora siano pervenute oltre il termine perentorio
previsto;
Tale documentazione dovra essete inviata mediante la piattaforma di e-procurement "Appaltd &
Contratti" (di seguito denominata Piattaforma), previa registrazione presso l'area riservata alla
procedura in oggetto, all'indirizzo: https://unicz.ubuy.cineca.it/ PortaleAppalti/, ottenendo cosi le
credenziali di accesso (account). Per l'utilizzo della piattaforma sara necessario:
e il possesso della firma digitale valida da parte del soggetto che sottoscrivera l'offerta economica;
e il possesso di una casella di posta elettronica certificata (PEC);

e il possesso di una casella di posta elettronica (mail);

e registrarsi alla Piattaforma raggiungibile all'indirizzo:

https://unicz.ubuy.cineca.it/Portale Appalti

al fine di ottenere una username e una password di accesso all'area riservata dell'operatore

economico;
e accedere, una volta ottenute le credenziali di accesso alla Piattaforma, all'area riservata e

selezionare nella sezione "Affidamenti diretti e adesioni" la presente procedura e la voce

"presenta offerta".
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La Registrazione deve sempre essere effettuata - necessatiamente - da un operatore economico singolo,
a prescindere dalla volonta di partecipare alla procedura in forma associata: tale intenzione potra essere
concretizzata nella fase di presentazione dell'offerta e non in quella della semplice registrazione.

La registrazione alla Piattaforma deve essere richiesta unicamente dal soggetto dotato dei necessati
poteri per richiedere la Registrazione e impegnare l'operatore economico medesimo. All'esito della
Registrazione al soggetto che ne ha fatto richiesta sono rilasciate una user id e una password (d'ora
innanzi, nel loro insieme, anche "account"). L'account & strettamente personale e riservato ed e
utilizzato quale strumento di identificazione informatica e di firma elettronica ai sensi del D. Lgs. n.
82/2005 (Codice dell' Amministrazione Digitale). 11 titolare dell'account ¢ tenuto a operare nel rispetto
dei principi di correttezza e buona fede, in modo da non arrecare pregiudizio alla Piattaforma, ai
soggetti 1vi operanti e, in generale, a terzi.

L'account creato in sede di registrazione ¢ necessario pet ogni successivo accesso alle fasi telematiche
della procedura. L'operatore economico, con la registrazione e, comunque, con la presentazione
dell'offerta, da per rato e valido e riconosce senza contestazione alcuna quanto posto in essete
all'interno del Sistema dall'account riconducibile all'operatore economico medesimo; ogni azione
inerente all'account allinterno della Piattaforma si intendera, pertanto, direttamente e

incontrovertibilmente imputabile all'operatore economico registrato.

L'operatore economico potra prendere visione del manuale di utlizzo allindirizzo seguente:

https://unicz.ubuy.cineca.it/Portale Appalti/it/ppgare doc_istruzioni.wp

Qualora, l'operatore economico desideti ausilio nel superamento di problemi tecnici riscontrati nel
corso della procedura di registrazione e/o presentazione dell'offerta, sara necessario inviare una
comunicazione via PEC all'indirizzo protocollo@cert.unicz.it, recando in oggetto "Richiesta assistenza
su " ... ", e riportando nel corpo del messaggio i dati identificativi dellimpresa e le problematiche
riscontrate, fermo restando il rispetto di tutti 1 termini perentori previsti nella documentazione di gara.
Tutta la documentazione - ad eccezione dell'Allegato 3 - che dovra essete sottoscritto digitalmente dal
soggetto che rende la dichiarazione - dovra essere sottoscritta mediante firma digitale dal legale
rappresentante degli operatori economici interessati.
L'istanza dovra pervenire entro e non oltre le ore 12 del 16 giugno 2022.
Si precisa che l'istanza, come da modulo a tale scopo predisposto, ¢ resa sotto forma di dichiarazione
sostitutiva, ai sensi degli attt. 46 e 47 del DPR n. 445/2000, e deve necessatiamente essete cottedata
dalla copia del documento di identita del dichiarante. Non saranno prese in considerazione le istanze
petvenute oltre il gia menzionato termine di scadenza. Nella presente procedura di selezione non trova
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applicazione i comma 9 dell'articolo 83 del D.Lgs. 50/2016, per cui ogni carenza documentale
riscontrata nella fase di qualificazione comporta l'automatica esclusione. Nel caso di raggruppamento
temporaneo o consorzio ordinario gia costituito, la domanda di partecipazione deve essere sottoscritta
dal legale rappresentante del capogruppo in nome e pet conto proprio e dei mandanti.

Possono presentare domanda di partecipazione i soggetti di cui all'articolo 45, comma 2, lettere d) ed e)
del D.Lgs. 50/2016 anche se non ancora costituiti.

In tal caso la domanda di partecipazione deve essere sottoscritta da tutti gli operatori economici che
costituiranno il raggruppamento tempotaneo o il consorzio.

L’Universita si riserva la facolta di procedere alla scelta dell’Operatore economico sulla base del miglior
ribasso percentuale offerto.

La procedura di stipula del contratto si svolgera sulla piattaforma del Mercato Elettronico della
Pubblica Amministrazione (Me.PA.), mediante trattativa diretta rivolta ad un unico Operatore
Economico. Nel caso di partecipazione dell’Operatore economico uscente alla presente indagine di
mercato, I’Amministrazione, fermi restando 1 criteri di selezione degli Operatori economici e di
valutazione delle offerte, si riserva di effettuare ogni dovuta ed opportuna valutazione circa

'applicazione del principio di rotazione, ai fini della individuazione del soggetto affidatario.

MODALITA DI PUBBLICAZIONE

Il presente Avviso verra pubblicato sul sito dell’Universita degli Studi “Magna Gracia” di Catanzaro

allinditizzo: http://web.unicz.it/it/category/bandi-di-gara e sulla piattaforma informatica e-

procurement “Appalt & Contrattt” U-BUY all’indirizzo:

https://unicz.ubuy.cineca.it/Portale Appalti/.

INFORMATIVA AI SENSI DEGLI ARTICOLI 13-14 DEL GDPR 2016/679 (GENERAL
DATA PROTECTION REGULATION)

La richiesta di partecipazione alla presente manifestazione di interesse comporta il consenso
inequivocabile dell’interessato a che 1 dati personali che lo riguardano siano oggetto di trattamento, ai
sensi dell’articolo 13 del Regolamento UE 2016/679 ed in telazione alle informazioni di cui si entrera in

possesso, ai fini della tutela delle persone e degli altri soggetti in materia di trattamento di dati personali.
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ALTRE INFORMAZIONI

Il presente avviso ¢ ﬁnélizzato ad un’indagine di mercato, non costituisce proposta contrattuale e non
vincola in alcun modo I'Amministrazione che sara libera di seguire anche altre procedure di
affidamento.

L’Amministrazione si riserva di interrompere in qualsiasi momento, per ragioni di sua esclusiva
competenza, il procedimento avviato, senza che 1 soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa.
La presentazione della candidatura non genera alcun diritto o automatismo di partecipazione ad altre
procedure di affidamento sia di tipo negoziale che pubblico.

Resta inteso che la suddetta partecipazione non costituisce prova definitiva di possesso dei requisiti
generali e speciali richiesti per 'affidamento del servizio, requisiti che, invece dovranno essere dichiarati
dallinteressato ed accertati dal’Amministrazione in occasione della successiva procedura di
affidamento.

L’accertamento del mancato possesso dei requisiti richiesti comportera I'esclusione dalla procedura e la
denuncia del fatto al’A.N.A.C.

Il presente avviso viene pubblicato integralmente sul sito internet www.unicz.it al seguente link

http://web.unicz.it/it/page/appalti-bandi-di-gara e sul portale

https://unicz.ubuy.cineca.it/Portale Appalti/

Per informazioni ed eventuali chiarimenti contattare I’Area Servizi Tecnici e Negoziali - Ufficio Gare
dell’'Universita degli Studi “Magna Grzcia” di Catanzaro, Viale Europa, Loc. Germaneto, 88100
Catanzaro, Tel. 0961/3696091/6094/6118, e-mail: uffgare@unicz.it — PEC uffgare@cert.unicz.it —
protocollo@cert.unicz.it

I1 Responsabile del Procedimento I1 Responsabile
Dott.ssa Anna Daniela Severelli Area Servizi Tecnici e Negoziali

ng. Rosario Puntyriero
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Allegati:
*  Richiesta di partecipazione e dichiarazione requisiti (Allegato n.1)

*  Dichiarazione resa dai soggetti ex art. 80 comma 3 D.lgs. n. 50/16 e ss.mm.ii. (Allegato n. 2)
¢ Dichiarazione offerta economica (Allegato 3)
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Avviso di indagine informale per Paffidamento del servizio di mantenimento della certificazione del sistema di gestione qualita per il
monitoraggio delle attivita socio-cducative.
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